Sun Life THONG TIN CAN LUU Y

1. QUYEN LOI BAO HIEM

Chi tiét tham khao Diéu 5 QTDK SUN — Séng Séng.

CAC QUYEN LGQI BAO VE:

Dé dudgc chi tra cac quyén Igi, can luu y:
Ké khai day du, trung thuc va chinh xac cac théng tin stic khée, nghé nghiép,... (Trach nhiém cung cép théng
tin day du, trung thuc va chinh xac dudc quy dinh tai Diéu 13 QTPK san pham).
Xem xét k§ cac Piéu khoan loai trif dugc quy dinh tai QTPK cuia sdn pham dé hiéu ré cac trudng hgp khéng
dugc chi trd quyén Igi.

CAC QUYEN LGOI TiCH LOY:

SUN - Séng Sang c6 nhiéu khoan thudng hap dan va dé nhan (xem Diéu 5.3, 5.4, 5.5 - QTDK).

D& nhan dudc cac khoan thudng, can:
Dai v8i Thudng duy tri hdp déng: duy tri déng phi sao cho, trong thdi gian xét thudng, téng phi déng = 5 lan.
Phi bao hiém cd ban nam va téng cac khoan rut tién < Phi bdo hiém ca ban ndm;

D3i vai Thudng dic biét: duy tri déng phi sao cho, trong thdi gian xét thudng, téng phi déng = 10 1an Phi bao
hiém cg ban nam va téng cac khoan rut tién < Phi bao hiém cd ban nam.

. DIEU CHiNH HPBH, NHUNG THAY BOI CAN THONG BAO

C6 thé linh hoat rut tién, déong phi, dau tu thém, chuyén déi quy, thay déi ty 1é dau tu va thay déi muic bao vé
theo nhu cau (xem Diéu 17 - QTDK).

Viéc giam/tam ngung déng phi trong thai gian dai hodc rut tién cé thé dan dén HPBH mat hiéu lyc va céc
QLBH sé khong con.

Linh hoat tham gia ho&c chdm dut (cac) san pham BHBS ma khéng anh hudng dén hiéu luc cia HDBH.
Nhiing thay déi can théng bao ngay cho Sun Life Viét Nam: tham khao Diéu 17.2 QTHK.

. THOI HAN DONG PHi, THOI HAN BAO HIEM

Thai han bao hiém: t8i da dén khi NDBH 85 tudi.
+  Thei han déng phi: t6i thiéu |a 4 Nam hgp déng dau tién, t6i da bang Thai han bao hiém ctia SUN - Séng Sang.
Trong 4 N3m hgp déng dau tién, néu khéng dong phi dung han, HDBH s& mat hiéu luc va cac QLBH sé& khéng con.

TUNEm hgp déng 5, c6 thé déng phi linh hoat (c6 thé déng khac véi thai han déng phi du kién trén Bang minh hoa
QLBH dinh kém trong HDBH). Viéc déng phi thuc té sé anh hudng dén Gia tri hoan lai cia HDBH.

4. TOM TAT PIEU KHOAN LOAI TRU

Chi tiét tham khao Diéu 6 QTDK.

V&i quyén Igi T vong:
- Tyt trong vong 2 ndm/Chap hanh an ti hinh;
- Bénh c6s&n®@/Hanh vicé y;

- Lién quan dén HIV/AIDS/Hanh vi vi pham phap luat.




V@i quyén Igi TTTBVV:
St dung chéat kich thich, ma tuay;

Tu gay thuong tich/Bénh c6 s&n®/Vi pham phap luat/hanh vi cd y;

Chién tranh/gay chién.../Phuc vu quan ddi trong chién tranh/theo Iénh chién dau.../Nhiém buc xa/phdng xa;
- Tham gia mén thé thao nguy hiém/Tham gia phuang tién hang khéng khéng phai véi tu cach la mét hanh khach.

(1) K& tir ngay chap thuan bao hiém/ngay khéi phuc hiéu luc hgp déng gén nhat.
(2) Su kién cé trudc ngay chap thuan bao hiém/ngay khéi phuc hiéu luc hgp déng gan nhat.

5.LUU Y KHAC

Thai diém c6 Gia tri hoan lai, théng tin vé Gia tri hoan lai theo lai sudt dam bao va lai sudt minh hoa vdi thai han
déng phi dy kién: tham khao Bang minh hoa quyén Igi bao hiém.

Sun Life Viét Nam dugc quyén khau trif cac khoan ng chua dugce hoan tra trudce khi thanh toan Gia tri hoan lai,
chi tra quyén Igi bao hiém theo Hgp déng bao hiém: tham khao tai Diéu 1.30 QTKD.

6. THONG TIN LIEN HE

Moi thac mac, khiéu nai lién quan dén viéc giao két, thuc hién va chdm dut HDBH, vui long lién hé:

Trung tdm Dich vu Khach hang Sun Life Viét Nam trén toan quéc (tham khao danh sach tai website
www.sunlife.com.vn)

Téng dai Cham séc khach hang 1800 1786 (mién cudc)
Hop thu dién tl: dichvu.khachhang@sunlife.com

SUN - Séng Sang: San phdm bao hiém lién két don vi SUN - Séng Sang
QTDK: Quy t3c va Diéu khodn BHBS: B3o hiém bé sung
HDBH: Hgp déng bao hiém TTTBVV: Thuong tat toan bé vinh vién




